
 
คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรรับช ำระค่ำขยะมูลฝอย 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : งำนจัดเก็บรำยได้ กองคลัง องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบำงครก 
กระทรวง  : กระทรวงมหำดไทย 
 

๑. ชื่อกระบวนงำน : การรับช าระค่าขยะมูลฝอย 
๒. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : งานจัดเก็บรายได้ กองคลัง องค์การบริหารส่วนต าบลบางครก 
๓. ประเภทของำนบริกำร : กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
๔. หมวดหมู่ของงำนบริกำร : ขึ้นทะเบียน 
๕. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง 

๑. พ.ร.บ. สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 
๒. พระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2560 

๖. ระดับผลกระทบ : บริการที่มีความส าคัญด้านเศรษฐกิจ/สังคม 
๗. พื้นที่ให้บริกำร : ท้องถิ่น 
๘. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ : 0  
๙. ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย/ข้อก ำหนดฯลฯ : 0 วัน 
๑๐. ข้อมูลสถิติ 

จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน 0 
จ ำนวนค ำขอท่ีมำกที่สุด 0 
จ ำนวนค ำขอท่ีน้อยที่สุด 0 

๑๑. ช่องทำงกำรให้บริกำร 
๑. สถำนที่ให้บริกำร  กองคลัง องค์การบริหารส่วนต าบลบางครก / ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
2. ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวันจันทร์ – วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ราชการก าหนด) ตั้งแต่

เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. (มีพักเที่ยง) (โทรศัพท์ 0-3270-6121) / (โทรสาร 0-3240-9021)
  

๑๒. ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทข้ันตอน 
รำยละเอียดของข้ันตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน/หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ 

หมำยเหตุ 
 

1 การตรวจสอบเอกสาร ผู้ขอรับบริการยื่นค าร้อง ณ 
ส านักปลัด  

1 วัน ส านักปลัด  

2 - ส านั กปลั ดส่ งค าร้อ งเสนอ
ปลัด/นายก เพ่ือ พิ จารณ า 
ลงนาม 

1 วัน ส านักปลัด  

3 - ส่ งค าร้อ งให้ กั บหน่ วยงาน
ด าเนินการ  

1 วัน กองคลัง  

4 
- 

เริ่ ม ให้ บ ริ ก ารจั ด เก็ บ ขยะ 
หลังจากเขียนค าร้อง 

จันทร์ - ศุกร์ ส านักปลัด  

5 
- 

ด าเนินการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมขยะ 

10 วัน
สุดท้ายของ

เดือน 
กองคลัง  
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14. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

๑๔.๑) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 
      -  ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนหรือบัตรที่ออกให้โดยหน่วยงานของรัฐ จ านวน 1 ฉบับ 
 
๑๔.๒) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับย่ืนเพิ่มเติม 

     - ไม่มี - 
 
๑๕. ค่ำธรรมเนียม 
 ค่าจัดการจัดเก็บขยะ เดือนๆละ 30 บาท 
 
๑6. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
          1. ติดต่อด้วยตนเอง ณ องค์การบริหารส่วนต าบลบางครก 

2. ติดต่อทางโทรศัพท์ 0-3270-6121 /โทรสาร 0-3240-9021 
 3. ติดต่อทางเว็ปไซต์ www.bangkrok.go.th 
  
๑7. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก 
 แบบค าขอรับถังขยะ 
 
18.  หมำยเหตุ 
            - 

 
 
 

http://www.tharaengok.go.th/

